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Avaliacao das necessidades de uso de
Inteligencia Artificial no trabalho.

Pesquisa junto a Profissionais que atuam no setor de Embalagem
Outubro de 2026
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P1: Posicao atual dos Profissionais no Setor de Embalagem
Responderam: 100

Designer

P&D

Producgao

Comercial

Marketing

Professor

Estudante

Outros

E
w
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6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 2T%
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P1: Posicao atual dos Profissionais no Setor de Embalagem

Responderam: 100

OUTROS:

- Diretor de Empresa - 5
- Consultor -5

- Fornecedor - 5

- Empresario: 4

- Assisténcia técnica - 3
- Comercial - 2

- Sustentabilidade

- Financeiro

- Marketing

- Jornalista

- Pré impressao e pré midia
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P2: Nivel de utilizacao de IA no dia-a-dia do trabalho.

Responderam: 100

NAO USO IA NO TRABALHO
USO MUITO POUCO

USO POUCO

USO REGULARMENTE

USO FREQUENTEMENTE

=

4% 8% 12% 16% 20% 24% 26% 32% 36%
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P3: IAs mais utilizadas no trabalho
Responderam: 100

GPT - OPEN Al

Gemini - Google

Grok - X

Claude - Anthropic

Inteligéncia de
Embalagem 5.0

Llama - Meta

Outras

o

=

b T%% 14% 21% 28% 35% 42% 49% 56% 63% 70%

Quantidade média de |As utilizadas: 2,1
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P4: Principais DORES resolvidas pela IA. Principais usos da IA.

Responderam: 100

As areas que os profissionais procuram solucionar com IAs sao as seguintes:

1- Necessidades praticas e imediatas do dia-a-dia
2- Assuntos estratégicos e de médio e longo prazo

3- Assuntos com necessidade de maior conhecimento técnico

4- Temas financeiros e administrativos
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P4: Principais DORES resolvidas pela IA. Principais usos da IA.

Responderam: 100

1- Necessidades praticas e imediatas do dia-a-dia sao as principais dores dos profissionais:

- Criar solug¢des de embalagens - Criar apresentacoes

- Criar documentos - Desenvolver aulas e treinamentos
- Criar planilhas - Criar textos

- Criar mock-ups - Fazer tradugoes

- Desenvolver propostas - Gerar arquivos

- Desenvolver contratos - Preparar atas de reunioes

- Criar imagens - Formar ideias/brainstormings

- Desenvolver relatorios - Gerar insights

- Revisar/corrigir de textos - Resumir/compactar informacoes
- Solicitar equilibrio de cores - Avaliar layouts

- Automatizar tarefas repetitivas
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P4: Principais DORES resolvidas pela IA. Principais usos da IA.

Responderam: 100

2- Assuntos estratégicos e de médio e longo prazo também sao tratados nas IAs:

- Desenvolver planejamento estratégico

- Definir estratégias de embalagem

- Avaliar cendrios competitivos

- Analisar oportunidades de negocios

- Analisar dados

- Prever demandas de mercado

- Orientar prospecc¢ao de negocios

- Levantar informagoes sobre mercado e concorréncia
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P4: Principais DORES resolvidas pela IA. Principais usos da IA.

Responderam: 100

3- Assuntos com necessidades de maior conhecimento técnico sao dores mencionadas:

- Esclarecer duvidas técnicas

- Buscar informacgoes técnicas

- Buscar solugoes de automacgao

- Criar solu¢oes de embalagens

- Conferir a corre¢ao de informagoes/duplo check
- Otimizar processos

- Gerenciar e organizar projetos

- Consultar a solu¢ao de problemas

- Realizar analise de materiais
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P4: Principais DORES resolvidas pela IA. Principais usos da IA.

Responderam: 100

4- Por fim, temas financeiros e administrativos:

- Fazer calculos em geral

- Preparar orcamentos

- Definir precificacao

- Fazer calculos de producao
- Fazer calculos de logistica
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P5: Principais contribuicoes da IA para o trabalho

Responderam: 100

Ajuda a solucionar problemas complexos
Indica tendéncias dominantes no setor

Ajuda a tomar decisoes estratégicas

Aumenta o meu conhecimento sobre
embalagem

Reduz o tempo para realizagdo de
atividades

Aumenta a confianga nas tomadas de
decisao

Fornece assisténcia qualificada no
desenvolvimento de projetos

Acompanha atividades do dia-a-dia com
informacao e orientagao

Outras contribuigoes
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P5: Principais contribui¢coes da IA para o trabalho

Responderam: 6

OUTRAS CONTRIBUICOES:

- Apoia com metodologia de Design

- Conhecimento do consumidor

- Avancar em areas fora da minha competéncia (legal, programacao, etc)
- CRM com para follow-up

- Qualificacao e agentes no WhatsApp

- Ajuda a aprender mais sobre embalagem e seu ecossistema

Powered by 1{"} SurveyMonkey



P6: Beneficios de uma IA exclusiva

Responderam: 100

Mais seguranga ao contetido das respostas
Melhor entendimento das minhas perguntas
Maior assertividade, com mais rapidez
Maior seguranca na tomada de decisdo
Oferece analises mais precisas

Usa linguagem técnica do setor de Embalagem

Conhece as tecnologias no setor de Embalagem
Aponta tendéncias e faz simulagées sobre o futuro
do Setor de Embalagem

Conhece mais sobre Embalagem do que as IAs
generalistas

Outros

o

6% 12% 18% 24% 30% 36% 42% 48% 54% 60%
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P6: Beneficios de uma IA exclusiva

Responderam: 6

OUTROS BENEFICIOS:

- Apresenta uma base na construg¢ao de conhecimento.

- SO saio de Claude/Gemini/Chat para atividades especializadas, por exemplo:
Lovable programa plataforma como se eu tivesse um programador ao meu lado.

- Algumas plataformas geram modelos 3D de itens s6 com um 2D.
- Caminhos comerciais.

- Conhece melhor nosso mercado e nosso setor no Brasil.
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P7: Como devem ser as IAs exclusivas para serem ainda melhores

Responderam: 100

- Construir especificagoes

- Ajudar a criar testes de embalagens

- Ajudar a acompanhar parametros de desenvolvimento

- Perguntar o grau de conhecimento do usuario

- Entender melhor de metodologia de design

- Ajudar com um leque de ferramentas estratégicas

- Revisao de textos

- Analisar regulamentagoes

- Dar suporte com materiais inovadores

- Trabalhar bem com termos técnicos

- Ter imagens de referéncia

- Entregar alguns caminhos para possiveis solu¢oes de projetos

- Ter informacgoes sobre dados técnicos

- Geragao de propostas para solu¢oes de problemas

- Devem ser baseadas em pesquisas cientificas ao invés de postagens das redes sociais
- Ter agentes que possam acompanhar o processo por completo é uma boa
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P7: Como devem ser as IAs exclusivas para serem ainda melhores

Responderam: 100

- Apontar setores de tendéncias de mercado

- Serem gratuitas

- Ter uma visao 360 da embalagem

- Segurang¢a das informacgoes

- Mais assertivas

- Menos rapidas

- Nao mudar nada quando pedir ajustes

- Tela mais amigavel

- Tem que ser mais divulgada

- Ter informacgao mais simplificada e segura.

- Mais eficientes quanto a entendimento de medidas

- Apoio ao profissional, complementando seu conhecimento técnico, sem substituir a experiéncia
e capacidade de analise

- Oferecer mock-ups

- Mais informagoes sobre propriedades de materiais

- Criacao e tratamento de imagens voltadas para flexografia
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P7: Como devem ser as IAs exclusivas para serem ainda melhores

Responderam: 100

- Desenvolver projetos 3D eficientes

- Trazer estudos de custo de produgao por processo de transformacgao.

- Informacgodes de produto

- Compilar as informagoes de acabamento, substrato, sustentabilidade e regulatdrios
- Permitir o upload de documentos técnicos para analise frente a base de dados da IA
- Estar em constante atualizacao

- Integragao com termoformadora

- Criacao e tratamento de imagens voltadas para flexografia

- Desenvolver projetos 3D eficientes

- Trazer estudos de custo de producgao por processo de transformacao

- Informagdes de produto

- Compilar as informagdes de acabamento, substrato, sustentabilidade e regulatérios
- Permitir o upload de documentos técnicos para analise frente a base de dados da IA
- Estar em constante atualizacao

- Integragcao com termoformadora

- Imparciais na analise e pesquisa
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P7: Como devem ser as IAs exclusivas para serem ainda melhores

Responderam: 100

- Acertar de primeira as perguntas que sao feitas

- Deveria ser mais humana

- Realizar ACOES como se eu tivesse um especialista de embalagem ao lado
- Seguranga para eu poder colocar os dados da minha empresa.

- Trazer mais exemplos praticos

- Buscar estudos cientificos atuais

- Planejamento de custos

- Finalizacao vetorial e de alta resolugcao e comunicagao e marketing de acao
- Ser simples

- Conectar e integrar toda a cadeia de valor das embalagens

- Simular novos materiais

- Antecipar demandas

- Reduzir desperdicios e avaliar impactos técnicos, econdomicos e ambientais
- Oferecer novos modelos de negdcios e vantagens competitivas.

- Montar apresentagoes

- Apoiadas pelas instituicoes de pesquisa e desenvolvimento

- Fazer os rétulos dos produtos ja com os textos legais
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PRINCIPAIS RESULTADOS 1/4

- O uso de IAs entre os profissionais que atuam no setor de Embalagem ainda é
pouco disseminado no Brasil.
43% desses profissionais fazem pouco ou nenhum uso de IAs no trabalho.

Isso mostra uma oportunidade para a IE 5.0 se consolidar como a principal op¢ao.

- As |As mais utilizadas pelos profissionais do setor sao:

- ChatGPT

- Gemini

- Claude

A IE 5.0 tem muito espaco para crescer e se consolidar no mercado.

Atualmente é usada por 1 a cada 4 profissionais do setor de Embalagem.
Necessidade de comunicagao intensa para se tornar mais conhecida.



PRINCIPAIS RESULTADOS 2/4

- As principais contribui¢coes das IAs no trabalho sao a AGILIDADE que ela traz as
atividades diarias e a consequente REDUCAO DE TEMPO para execucdo de tarefas.

- E os principais beneficios de uma IA exclusiva para Embalagem:
- D@ mais seguranga
- Linguagem técnica
- Mais assertividade
- Analises precisas

- As DORES que os profissionais procuram solucionar com as IAs estao nas seguintes areas:

1- Necessidades praticas e imediatas do dia-a-dia

2- Assuntos estratégicos e de médio e longo prazo

3- Assuntos com necessidade de maior conhecimento técnico
4- Temas financeiros e administrativos



PRINCIPAIS RESULTADOS

DORES DOS PROFISSIONAIS (1/4)

1- Necessidades praticas e imediatas do dia-a-dia :

- Criar solu¢does de embalagens - Criar apresentacoes

- Criar documentos - Desenvolver aulas e treinamentos
- Criar planilhas - Criar textos

- Criar mock-ups - Fazer tradugoes

- Desenvolver propostas - Gerar arquivos

- Desenvolver contratos - Preparar atas de reunioes

- Criar imagens - Formar ideias/brainstormings

- Desenvolver relatorios - Gerar insights

- Revisar/corrigir de textos - Resumir/compactar informacgoes
- Solicitar equilibrio de cores - Avaliar layouts

- Automatizar tarefas repetitivas



PRINCIPAIS RESULTADOS

DORES DOS PROFISSIONAIS (2/4)

2- Assuntos estratégicos e de médio e longo prazo:

- Desenvolver planejamento estratégico

- Definir estratégias de embalagem

- Avaliar cendrios competitivos

- Analisar oportunidades de negodcios

- Analisar dados

- Prever demandas de mercado

- Orientar prospeccao de negocios

- Levantar informacgodes sobre mercado e concorréncia



PRINCIPAIS RESULTADOS

DORES DOS PROFISSIONAIS (3/4)

3- Assuntos com necessidade de maior conhecimento técnico

- Esclarecer duvidas técnicas

- Buscar informacgoes técnicas

- Buscar solu¢oes de automacao

- Criar solugoes de embalagens

- Conferir a corre¢ao de informacgoes/duplo check
- Otimizar processos

- Gerenciar e organizar projetos

- Consultar a solugao de problemas

- Realizar analise de materiais



PRINCIPAIS RESULTADOS

DORES DOS PROFISSIONAIS (4/4)

4- Temas financeiros e administrativos

- Fazer calculos em geral

- Preparar orgamentos

- Definir precificagao

- Fazer calculos de producao
- Fazer calculos de logistica
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